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“Uzivam u lijepom ponasanju”- rjeSavanje konfliktnih situacija u
prvom razredu kroz akciju i vodenje

Kroz svakodnevno vodenje plakata lijepog ponasanja ucenici su razvijali svijest o sopstvenim
postupcima, ucili rjeSavati konflikte i prepoznavati pozeljno ponasanije, sto je doprinijelo pozitivnoj
atmosferi u razredu i jacanju medusobnog postovanja.

Pedagoska uvjerenja

Obrazovanje i vaspitanje su oduvijek usko povezani. Nastavnik koji svakodnevno posvecuje vrijeme
obrazovanju ucenika, posvecuje i vaspitanju na nacin da pomaze ucenicima u usvajanju pravila
lijepog ponasanja, socijalizaciji, uklapanju u novu sredinu, insistira na lijepom druzenju,
medusobnom postovanju i empatiji, ali rjede vodi evidenciju o tome na ovaj nacin osim na
casovima odjeljenjske zajednice kada je to planirano. Ucenici, kada dodu u prvi razred, imaju
zahtjevan zadatak a to je uspostaviti dobre odnose sa svojim novim prijateljima i uCiteljem. Da bi
Sto uspjesnije i bezbolnije prevazisli ovaj adaptacioni period potrebno je dobro nastavnicko
vodstvo i pozitivna disciplina uz koju ¢e se osjecati bezbjedno, prevazici probleme sa kojima se
susrec¢u a samim tim ¢e se stvoriti dobri uslovi za ovladavanje predvidenim nastavnim sadrzajima,



dugorocno Ce usvojiti pravila lijepog ponasanja u kolektivu koja ¢e im koristiti u komunikaciji,
ucenju i u¢escu u Skolskom Zivotu.

POLAZISTA

Skolske 2018/19. sam povela prvi razred. S obzirom na uzrasne karakteristike prvaka, zapazila
sam nekoliko problema u ostvarivanju komunikacije medu ucenicima: visok stepen bucnosti u
odjeljenju, nesposobnost rjeSavanja problema mirnim putem i tendenciju ka stvaranju negativnog
takmicarskog duha. Nacin rada u prvom razredu je specifican. Ucenici rade u centrima ucenja i
nemoguce je posvetiti im paznju istovremeno, obzirom na nacin rada i izbor centara za odredeni
dan i disciplina u odjeljenju varira. Takode, u uvodnoj aktivnosti dok svi sjede u krugu, s obzirom na
brojno stanje u odjeljenju od 25 ucenika, tesko je privuéi paznju i umiriti ih kako bi poceli sa
aktivnostima predvidenim za taj dan. U€enici vole druzenje i svoje nove prijatelje, ali kako je Skola
za njih jedna novina, potrebno je bilo postaviti granice do kojih mogu iéi.

CILJ | ZELJENI ISHODI

Cilj ove prakse je pomoci ucenicima da se socijalizuju, uklope u novu sredinu, ostvare prihvatljivu
komunikaciju s vr§njacima i nauce primjenjivati pozeljna pravila ponasanja u skoli. Dakle, cilj je
prvenstveno vaspitne prirode: podstaéi ucenike da kriticki razmisljaju o lijepom ponasaniju,
pomaganju drugima, mirnom rjeSavanju konflikata, pronalazenju zajednic¢kog rjeSenja problema,
stvoriti povoljnu klimu u odjeljenju koja je uslov za uspjesan rad i ucenje.

DETALJAN OPIS REALIZACIJE
Strategija ostvarenja ciljeva projekta obuhvatala je niz koraka :

¢ detaljnije proucavanije literature o razvojnim karakteristikama Sestogodisnjaka
e ukljucivanje roditelja u projekat

e upoznavanje ucenika sa pravilima ponasanja u skoli
e dogovor o ,Plakatu lijepog ponasanja“

e edukaciju o vrSnjackom nasilju

e ,Bonton”

e Citanje odabranih prica

e Lijepeiruzne rijeci”

e igrokaze ,Malih savjetnika“

e tocCak rjeSavanja problema

dodjela medalja

Kako bih Sto uspjesnije ostvarila cilj krenula sam od razvojnih karakteristika Sestogodisnjaka.
Ovom prilikom koristila sam priru¢nik Step by step-a: Stvaranje ucionica u kojima dijete ima
centralnu ulogu (6-7 godina), Kate BURKE Walsh iz 1998. godine. U ovom uzrastu ucenik koristi
neobuzdan jezik i jezik uzbudenja pa njegovo ponasanje treba usmijeriti, ucenici treba da imaju



mogucnost da izraze razliCita osje¢anja na prihvatljiv nacin. U¢enik se u ovom uzrastu tuzaka,
prigovara pa sam svakodnevno insistirala na kulturi ponasanja, toleranciji, razumijevanju,
prepoznavanju nepozeljnih oblika ponasanja, razlikovanju namjernog od nenamjernog ponasanja i
sl. Uzevsi u obzir razvojne karakteristike SestogodiSnjaka postavila sam izvjesna ogranicenja. Na
primjer: bu¢nost tolerisati samo na nivou planiranih aktivnosti, recimo u sportskim aktivhostima. U
ovom uzrastu ucenici Zure u radu i bitan im je kvantitet - insistirati na kvalitetu, istrajnosti i
upornosti u izvrSavanju zadataka. Primjetno je takmicarstvo koje bi trebalo njegovati na casovima
fiziCkog vaspitanja, a suzbijati takmicarstvo tipa ko Ce prije stati u red, kada dolazi do nesuglasica,
svada i guranja sto je potpuno neprihvatljivo.

Na roditeljskom sastanku sam upoznala roditelje sa atmosferom u odjeljenju i predocila im cil;
ovog projekta. Roditelji su razumijeli znacaj projekta, podrzali ga i intenzivnije su se ukljucili u
vaspitni rad.

Pomagali su mi u usmjeravanju ucenika razgovorima kod kuc¢e i redovnim informativnim
savjetovanjima u skoli.

Na samom pocetku u¢enike sam upoznala sa pravilima ponasanja u Skoli. lako su im pravila bila
prilicno poznata veci broj ucenika ih se nije pridrzavao. Odlucila sam ih, na neki nacin ,nametnuti“,
kako bi ih se ucenici svakodnevno pridrzavali.

Da bih to postigla dogovorila sam se sa u¢enicima da ¢emo napraviti ,Plakat lijepog ponasanja“.
Odlucila sam se za svakodnevnu rutinu popunjavanja plakata lijepog ponasanja na kraju dana. U
nastavi sam birala odgovarajuée aktivnosti zbog kojih bi ucenici poceli o tome razmisljati kao o
ne¢emu vaznom. Insistirala sam na pripadnosti grupi jer samo ako ucenici znaju da su dio neCega
vaznog onda se i ponas$aju tako da zajednickim snagama ostvare konacni cilj. Naime, svaki ucenik
je za svaki dan dobijao kartonci¢ odgovarajuce boje, a svaka grupa je na kraju sedmice dobijala
karton odgovarajuce boje na osnovu opsteg utiska za tu sedmicu, u poredenju sa ostalim grupama.
Napomenucu da su ucenici bili podijeljeni u Cetiri heterogene grupe koje istovremeno rade u
razli¢itim centrima ucenja.

Nizom aktivnosti sam provela edukaciju ucenika o vr§njackom nasilju, a nakon toga kroz igrolike
aktivnosti sam ih upoznala sa pravilima ponasanja po bontonu u razli¢itim situacijama.

Kroz priCe upoznala sam ucenike sa razlicitim problemima u ponasanju a zatim smo ih zajednicki
rijesili. Naucili su razlikovati namjerno od nenamjernog ponasanja razgovarajuci o njemu u
razliCitim situacijama. Naucili su razliku izmedu lijepih i ruznih rijeci.

U projekat sam ukljuéila i starije ucenike (prethodna generacija) — Male savjetnike koji su razli¢itim
igrokazima pomogli prvaci¢ima da razlikuju pozeljno i nepozeno ponasanje. U nekim igrokazima su
i prvacici ucestvovali.

Koristili smo razlicite prilike da razgovaramo o lijepom ponasanju i na licu mjesta ispravljali greske.
Na zidu smo nalijepili toCak rjeSavanja problema na kome su bili jasno istaknuti nacini koje ucenici
mogu odabrati kao obrasce u ponasanju.

Na kraju svakog dana ucenici su dobijali zasluzeni kartong¢i¢ (zeleni, zuti ili crveni) i naucili da
samostalno, bez ljutnje, procjenjuju kada su zaista pretjerali u toku dana. Zeleni smaijli su dobijali



ucenici koje sam vrlo rijetko ili nikako opominjala, zuti ucenici koje bih opomenula vise puta u toku
dana, a crveni karton, ucCenici koji su se ponasali na nacine koji se ne mogu tolerisati, koje smo
zeljeli iskorjeniti. Moj konacni cilj je bio motivisati u¢enike da razmisljaju o postupcima i pomognu
da nas plakat potpuno pozeleni. Na kraju svakog mjeseca ucenici sa najveé¢im brojem zelenih
smajlija su dobijali medalje koje sam prethodno izradivala od kartona. Medalje su bile podsticajnog
karaktera, vid pohvale za lijepo ponasanje. Cilj je bio podstaci sve uCenike da odaberu lijepe nacine
komunikacije i da konflikthe svedemo na najmanju mjeru.

EFEKTI; POSTIGNUTI REZULTATI

Jedan od najvecih izazova je bio nauciti ucenike da kriticki razmisljaju, da odlucuju o rjeSenjima
problema i moguéim opomenama za krsenja pravila. To je, svakako, znacCilo da nauce da nije toliko
loSe pogrijesiti ve¢ da zuti ili crveni karton znace da drugi put trebaju razmisljati o svojim
postupcima, osvijestiti ih da postoje i bolji nacini postupanja u odredenim situacijama. Cilj je bio
izbjedi rjieSavanje problema fizickim putem koje je bilo primjec¢eno kod nekolicine ucenika. Na
pocetku je to bilo teze, ali medalje koje bi dobili uCenici sa najvec¢im brojem zelenih kartona na kraju
mjeseca natjerale su i ostale da po¢nu razmisljati o svojim postupcima kako bi ih poboljsali. Na
kraju godine su ucenici koji su imali sve zelene kartone pored medalja za mjesec juni dobili i zute
zvjezdice Sto je bilo posebno priznanje. Ono Sto me je prvi put prijatno iznenadilo i pokazalo kako
su ucenici shvatili ono sto radimo jeste jedna situacija sa kraja prvog polugodista. Kada su dobili
novogodisnje paketi¢e od Djeda Mraza i viSe poklonci¢a koje sam sama napravila (a taj dan su
dobijali i medalje za mjesec decembar), nakon razgovora s njima kada sam ih pitala Sta im se
najvise svidjelo, odgovorili su da su najsretniji bili kada su dobili medalju. | tada sam shvatila koliko
im je to vazno, $to me je podstaklo da idem dalje i u narednom periodu biram aktivnosti kojima
¢emo nastaviti uciti pravila lijepog ponasanja i primjenjivati ih u skoli kada god to neka situacija
zahtijeva.

Jedan od najvecih uspjeha u ovom projektu jeste sto smo u potpunosti iskorijenili nepozeljne
oblike ponasanja, Sto ih je upravo rutina natjerala da svakodnevno razmisljaju i da na kraju dana
insistiraju na dodjeli kartoncica, da u¢estvuju u odluc¢ivanju o tome koji karton ¢e dobiti neki ucenik,
da obrazlazu razloge za to, a onda da skupa razmislimo o odlu¢imo da li smo prestrogi ili smo
donijeli ispravnu odluku.

UcCenicima je postalo vazno da se lijepo ponasaju Sto je pozitivho uticalo i na kvalitet rada na
nastavi. Sam proces koji smo provodili svakog dana ih je uveseljavao a njihova razvojna
karakteristika i jeste da uzivaju u procesu i da insistiraju na njemu. Lijepo su se odnosili jedni
prema drugima, tiSe razgovarali u centrima ucenja, naucili da podizu ruku kada zele nesto da pitaju,
kazu... Poceli su primjecivati lijepo ponasanje i u okolini — jedna ucenica je na
sportskom terenu primjetila da je jedno dijete palo, da mu je drug prisao i pomogao da ustane a
zatim ga zagrlio da ga utjesi. Rekla je: Uciteljice, ono je lijepo ponasanje! Naucili su da pospreme
ucionicu nakon rada, da se pomire kada dode do nesuglasica i da uz moju pomoc¢ rijese problem,
aktivno su ucCestvovali u nastavi. Naucili su pravila lijepog ponasanja u komunikaciji sa drugima: u
bioskopu, pozoristu, prodavnici, na ulici, u nekom prevoznom sredstvu i sl. Jednom rijecju, postigli



su mnogo. Roditelji su se takode ukljucili u vaspitni rad sa djecom i prenosili mi utiske koje suim
ucCenici prepricavali kod kuée. Ucenici su shvatili cilj i pomagali da ga zajedno realizujemo. To me je
ohrabrilo da nastavim dalje jer upravo ovakav nacin dozivljavanja procesa jeste dobar primjer i
govori o pozitivnom uticaju. U¢enici su dobronamjerno primjecivali i opominjali svoje vrSnjake kada
bi u ne¢emu pogrijesili, Citav proces su shvatili ozbiljno. Opsti utisak je bio odlican. Nisam imala za
cilj strogost i puku poslusnost vec¢ ucenje odgovornosti, lijepog ponasanja, sklapanje dobrih
prijateljstava, uspjeh u radu i adaptaciju na skolski zivot, i u tome sam uspjela.

Ovakav pristup problemu vaspitanja zahtijeva posvecenost i istrajnost ucitelja jer je ucenicima veoma
vazno da:

- budu pohvaljeni za trud i uspjeh,

- da ucitelj bude posten i tolerantan prilikom odluCivanja i u donosenje odluka ukljuci i ucenike,

- da porazgovaraju o problemu, da ucenici imaju priliku da sami pronadu rjesenje i u¢estvuju u cijelom
procesu,

- da se ritual dodjele kartoncica izvodi svakodnevno,

- da imaju priliku da budu ono sto jesu u dozvoljenim granicama.
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